Valsts ugunsdzésibas un glab$anas dienesta lietotnes ,,Mobila aplikacija “112 Latvija””
privatuma politika

I. Visparigie noteikumi
1. Privatuma politikas mérkis ir sniegt fiziskai personai — datu subjektam — informaciju par personas datu
apstrades noliku, apstrades tiesisko pamatu, apstrades apjomu, aizsardzibu un apstrades terminu datu
iegtiSanas laika un apstradajot datu subjekta personas datus.
2. Privatuma politiku pieméro privatuma un personas datu aizsardzibas nodro§inasanai attieciba uz lietotnes
,,Mobila aplikacija “112 Latvija™ lietotajiem (turpmak — lietotnes lietotajs).
3. Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (turpmak — VUGD) riip€jas par lietotnes lietotaja privatumu
un personas datu aizsardzibu, ievéro lietotnes lietotaja tiesibas uz personas datu apstrades likumibu saskana
ar piemérojamajiem tiesibu aktiem — Eiropas Parlamenta un padomes 2016. gada 27. aprila Regulu
2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba par personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti
(Regula), Personas datu apstrades likumu un citiem piemérojamajiem normativajiem aktiem privatuma un
datu apstrades joma.

II. Parzinis un ta kontaktinformacija
4. Personas datu apstrades parzinis ir VUGD, vienotas registracijas Nr.90000049834, juridiska adrese:
Maskavas iela 5, Riga, LV-1050.
5. Kontaktinformacija par personas datu apstradi saistitajos jautajumos: talr. Nr.:67075883, e-pasta adrese:
das@vugd.gov. Iv.

I11. Personas dati un to apstrades noliiki
6. VUGD apstrada lietotnes lietotaja, ja tadi noraditi — vards, uzvards, dzimSanas datums, telefona numurs,
dzirdes/ runas trauc&jumi un globalas poziciongSanas sistémas generétas atrasanas vietas datus.
7.VUGD apstrada personas datus $adiem noliikiem:
7.1. pakalpojumu sniegSanai:
7.2. lietotnes lietotaja identificéSanai;
7.3. savu likumigo intereSu aizstavibai;
7.4. lietotnes lietotaja iebildumu izskatiSanai.

IV. Personas datu apstrades tiesiskais pamats
8. VUGD apstrada lietotnes lietotaja personas datus, balstoties uz $adiem tiesiskajiem pamatiem:
8.1. apstrade tiek veikta ar datu subjekta (lietotnes lietotaja) piekrisanu (Regulas 6. panta pirmas dalas a)
punkts);
8.2. apstrade nepiecieSama, lai stenotu vai aizstavétu VUGD likumigas intereses (Regulas 6. panta pirmas
dalas f) punkts);
8.3. apstrade ir nepiecieSama, lai aizsargatu datu subjekta (lictotnes lictotaja) vai citas fiziskas personas
vitalas intereses (Regulas 6. panta pirmas dalas d) punkts).
9. VUGD attieciba uz lietotnes lietotaju neveic automatiz€tu lémumu pienemsanu.

V. Personas datu aizsardziba
10.VUGD aizsarga lictotnes lietotaja datus, izmantojot musdienu tehnologiju iesp&jas, nemot véra
pastavosos privatuma riskus un VUGD pieejamos organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus, taja
skaita izmantojot $adus droSibas pasakumus:
10.1. kontroletu un aizsargatu piekluvi VUGD ipasumam;
10.2. ugunsmiri;
10.3. ielausanas aizsardzibas un atklasanas programmas;
10.4. ierobezotas pieejas VUGD informacijas sistémam;
10.5. drosas paroles;
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10.6. darbinieku izglto$anu datu aizsardzibas jautajumos;
10.7. konfidencialitates saistibu rakstus darbiniekiem un arpakalpojumu sniedzgjiem.

VI. Personas datu nodosana/izpausana
11. VUGD neizpauz treSajam personam lietotnes lietotaja datus, iznemot ar&jos normativajos aktos
paredzeétajam personam (tostarp iestadém) p&€c vinu pamatota pieprasjuma argjos normativajos aktos
noteiktaja kartiba un apjoma.
12. VUGD nodod personas datus treSajam personam, nodroSinot, ka attiecigds treSas personas saglaba
personas datu konfidencialitati un nodrosina piemé@rotu aizsardzibu.
13. VUGD apak$uznéméjs, kas sanem un apstrada personas datus, ir uzskatams par personas datu
apstradataju Regulas izpratng, ar to tiek slégts rakstveida Iigums, kura tiek noteikts, ka VUGD pieprasa no
datu apstradataja apnemsanos izmantot sanemto informaciju tikai tiem noliikiem, kuru dél dati tika nodoti,
un saskana ar piem€rojamo normativo aktu prasibam datu apstrades un datu aizsardzibas joma.
14. VUGD nenodod personas datus treSajam valstim (valstim, kas atrodas arpus Eiropas Savienibas un
Eiropas Ekonomiskas zonas).

VII. Personas datu glabasanas ilgums
15.VUGD glaba un apstrada lictotnes lietotdja personas datus, kamer pastav vismaz viens no Siem
kriterijiem:
15.1. personas datus VUGD glaba 4 méneSus;
15.2. kamér tiek pilniba izskatits un/vai izpildits lietotnes lietotaja liguma/iesnieguma mingtais;
15.3. kamér ir spéka lietotnes lietotdja piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav cits datu
apstrades likumigs pamats.
16. Lietotnes lictotaja personas dati tiek dzesti, kad izbeidzas 15.punkta minétie apstakli. Auditacijas
pieraksti tiek saglabati vismaz vienu gadu no to veik$anas dienas.

VIII. Piekluve personas datiem un citas lietotnes lietotaja tiesibas
17. Lietotnes lietotajam ir tiesibas sanemt normativajos aktos noteikto informaciju saistiba ar vina datu
apstradi.
18. Lietotnes lietotajam saskana ar normativajiem aktiem ir ar1 tiesibas pieprasit VUGD piekluvi saviem
personas datiem, ka ari pieprasit VUGD veikt to papildinaSanu, laboSanu vai dzgSanu, vai apstrades
ierobezosanu attieciba uz lietotnes lietotdju, vai tiesibas iebilst pret apstradi, ka arl tiesibas uz datu
parnesamibu.
19. Lietotnes lietotdjs var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu isteno$anu:
19.1. rakstveida forma klatieneé VUGD, uzradot personu apliecinosu dokumentu;
19.2. elektroniska pasta veida, parakstot véstuli ar drosu elektronisko parakstu un nostitot uz e-pasta adresi
pasts@vuqgd.gov.lv;
19.3. nosiitot VUGD rakstveida vestuli.
20. Sanemot lietotnes lictotaja pieprasjumu par savu tiesibu istenoSanu, VUGD parliecinas par lietotnes
lietotaja identitati, izvert€ pieprasjumu un izpilda to saskana ar normativajiem aktiem.
21. VUGD sniedz atbildi lietotnes lietotajam péc iesp&jas, nemot vera lietotnes lietotaja noradito atbildes
sanemsanas veidu.
22. Ja atbilde tiek sttita pa pastu, ta tiek adreséta datu subjektam (personai, kuras personas dati ir pieprasiti)
ierakstita vestule. Ja atbilde tiek sniegta elektroniski, ta tiek parakstita ar droSu elektronisko parakstu (ja
iesniegums ir ticis iesniegts ar drosu elektronisko parakstu).
23. VUGD nodrosina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar normativajiem aktiem un
lictotnes lietotaja iebildumu gadijjuma veic lietderigas darbibas, lai iebildumu atrisinatu. Tomer, ja tas
neizdodas, lietotnes lietotajam ir tiesibas versties uzraudzibas iestadé — Datu valsts inspekcija.
24. Lietotnes lietotajam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu apstradei doto piekrisanu tada pat veida, kada
ta dota, un $ada gadjuma turpmaka datu apstrade, kas balstita uz iepriek§ doto piekriSanu konkrétajam
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nolikam, turpmak netiks veikta. PiekriSanas atsaukums neietekmé datu apstrades, kas veiktas taja laika,
kad lictotnes lietotajam piekriSana bija speka.

IX. Citi noteikumi
25. VUGD 1ir tiesibas veikt papildinagjumus Privatuma politika, padarot to pieejamu lietotnes lietotajam,
ievietojot majaslapa — www.112.1v.
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