O O0OO0OO0O00O0

Vvienotais arkartas
palidzibas
izsaukumu
numurs
112
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INFORMATIVS MATERIALS 5.-12. KLASU SKOLENIEM
© VALSTS UGUNSDZESIBAS UN GLABSANAS DIENESTS, 2023
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viens telefona numurs,
visi operativie dienesti

Valsts ugunsdzésibas un
glabsanas dienests

‘ Valsts policija

Neatliekamas mediciniskas
palidzibas dienests

‘ Gazes avarijas dienests
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BEZMAKSAS 24/7

jebkura diennakts laika

‘ no jebkura talruna aparata

ari no mobilajiem telefoniem, kam
beidzies telefona kredits

‘ ari tad, ja nav SIM kartes

O O0O0OO0OO0O0



O O0O0OO0OO0O0

ZVANOT ATCERIES:

RUNA MIERIGI!

IZSTASTI KUR UN KAS
NOTICIS

ATBILDI UZ DISPECERA
JAUTAJUMIEM

‘ NENOLIEC KLAUSULI

Nosauc péc iespéjas precizaku adresi

- apdzivotas vietas nosaukumu, ielas
nosaukumu, ékas numuru!
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ADRESE SVARIGA, LAI VARI IZSAUKT

PALIGA UGUNSDZESEJUS
GLABEJUS,
POLICISTUS UN MEDIKUS
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B EVSNY  VIENMER PAZINO VECAKIEM, JA

N\ DODIES PROM NO MAJAS :

. M KUR BOSI, KAD ATGRIEZISIES
AN
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VAI TU ZINI ADRESI:

SAVAI MAJAI

DRAUGA MAJAI

PULCINIEM

) ) SKOLAI
IEMILOTAJAM SPELU LAUKUMAM
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KAD JAZVANA NEKAVEJOTIES

DEG MAJA

() CILVEKAM IR PALICIS SLIKTI, ZAUDE SAMANU
CILVEKAM UZBRUK, APZOG

@ KADS SLIKST ODENT VAI IELUZIS LEDD
JOTU GAZES SMAKU

‘ MAJOKLT NOSTRADA DUMU DETEKTORS
JOTAMA DUMU SMAKA, REDZAMAS LIESMAS
@ NOTICIS CELU SATIKSMES NEGADIJUMS
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KAD NAV JAZVANA 112,
BET JAMEKLE CITI SPECIALISTI

PAZUDUSAS MAJAS ATSLEGAS

() VIRTUVE PARPLISUSI UDENS CAURULE
MAJAS PAZUD ELEKTRIBA

) MAJAs NAV UDENS
SAPLISUSI VELAS MASINA

@) MAMMA NEPERK SALDEJUMU

NEATCEROS PIN KODUS

‘ REDZU SAVAINOTU DZIVNIEKU
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KA RIKOTIES, JA NEJAUSI
SAZVANITS 112!?

GALVENAIS - NENOLIEC KLAUSULI!
IZSTASTI DISPECERAM, KA TEV VISS IR KARTIBA UN
PALIDZIBA NAV NEPIECIESAMA!

Telefona pogas nejausi nospiestas, kad tas

bija kabata vai soma un tiek savienots ar
112

Sajaucu telefona numuru un tieku
savienots ar 112

Maza masa vai bralis spéléjoties nospieda
pogas un sazvanits 112

Automasina strauji nobremzé un nostrada
galsa spilveni, automasina nostrada e-call,
et palidziba nav nepieciesama
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LATVIJA JAU 26 GADUS!

Latvija vienotais arkartas palidzibas
izsaukumu numurs 112 darbojas
jau 26 gadus!

11.februari numurs 112 svin savu
dzimsanas dienu!

Zini, ja esi celojuma Eiropas valstis,
ari tur sauc paliga, zvanot 112

Ja zvani 112, kad atrodies citas
valstis, lai tevi saprastu, bis jaruna
anglu valoda

JA NEPIECIESAMA OPERATIVO DIENESTU PALIDZIBA,
ZVANI 112 VISA EIROPA ..




O O0O0OO0OO0O0

LATVIJA JAU 26 GADUS!

112 darbojas ne tikai Eiropas
Savienibas dalibvalstis, bet art:

sIslandé,

*Norvégija,

*Holandeé,

eLihtensSteina,

-Sveicélé

*Monako, Cic i : :
Vatikana, Sis ir EIRO!’AS wenotals.
Serbija, arkartas notikumu talrunis.
Ml bania. Pat, ja valsti darbojas arf citi
*Makedonija, ') J

*Gruzija, glabSanas dienestu talruni,
*Sanmarino, R -
Faréru salas, zvanot uz 112, juas vienmer

Menas sala,
*lzraéla,
*Turcija,
eatseviSkos Krievijas apgabalos.

sanemsiet palidzibu!

JA NEPIECIESAMA OPERATIVO DIENESTU PALIDZIBA, ZVANI 112
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2022.gada 112 zvanits:
928 885 reizes

() 1550 ecall

59 SMS
‘ Nearkartas zvanu skaits samazinas:

- 2022.gad3 46.58%

- 2021 gada 51.58% l‘

Katru diennakti videji 2545 zvani!
18 dispeceri ik dienu!
ﬁ D Kulas ugunsgréku laika
w vai brazmaina véja laika

pat 4000 zvanu diennakti! o o

O000O0O ¢ o



O O0O0OO0OO0O0

112 zvanu centra dispecers
‘ Dispecers Katru dienu atbild uz vairak neka 100 iedzivotaju

Noskaidro, KUR un KAS noticis, uzklausa, mierina un sniedz
ieteikumus.

Ja nepiecieSama ugunsdzeseju glabéju palidziba, dispecers
nosuta ugunsdzesejus paliga un péc tam pieraksta vinu
darbibas.

Ja velies klut par 112 dispecerti:
’ Tev japiemit labam komunikacijas prasmem

Japrot vairakas valodas

Jaspej pienemt Ilemumus dazadas situacijas

Jabut vismaz vide€jai izglitibai

Jabut labai veselibai un fiziskai sagatavotibai
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@latvianfirefighters

@ugunsdzeseji

@ugunsdzeseji

@VUGDvideomateriali
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PIESEKO VUGD

un operativi uzzini par pareizu ricibu
dazadas arkartas situacijas un
apdraudé&jumos

Aktivize sz_wﬁ talruni
ATRASANAS VIETAS
noteikSanu

Gadijuma, ja basi apmaldijies un
nezinasi, kur atrodies, glab&jiem bus
iespé&ja atrak tevi atrast un palidzét!



VISU OPERATIVO DIENESTU
DROSIBAS PADOMI,
PAREIZAS RICIBAS

IETEIKUMI APDRAUDEJUMA GADIJUMOS

UN AKTUALITATES
VIENUVIET

Timeklvietné
operativi tiks izvietoti
dazadi bridinajumi par iesp&jamo
apdraudé&jumu un nepieciesamo ricibu.

ZinosSs = pasargats!
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Lai uzlabotu iedzivotaju zinasanas par
vienoto arkartas palidzibas izsaukumu
talruna numuru 112

pareizu ricibu dazados apdraudéjumos,
veidotu izpratni par tiem gadijumiem,
kad nepiecieSams zvanit uz talruna
numuru 112,

‘ skaidrotu tas situacijas, kad palidzibu
sniegs citas iestades vai komersanti

ZinosSs = pasargats!
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Lietotne C‘

"112 Latvia" m

112 lietotne tas lietotajam sniedz
vairakas prieksrocibas - iespéju
piezvanit vai nosutit iszinu uz
vienoto arkartas palidzibas
izsaukumu talruna numuru 112,
ka ari sanemt pazinoj umus par
iespéjamo apdraudé&jumu.

ZinosSs = pasargats!
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Lietotne C‘

"112 Latvia" m

Bridinajumu nosutiSana ar
lietotnes starpniecibu ir vél viens
valsts agrinas bridinasanas
sistémas instruments, kas
paredzéts, lai péc iespéjas vairak
iedzivotaju tiktu operativi
informeéti par iespéjamo
apdraudéjumu ubn nepiecieSsamo
ricibu.

ZinosSs = pasargats!
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